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AVANT-PROPOS

Léobligation ddeffectuer une revue de msocié@éat d®co
doft at,aflbpB®E en 2006 da rditesdodétébanméliarad launpenfoamance e s
et " mieux remplir | eur mission ° | 6®gard de | a p

Cette loi prévoit aussi la mise en place de regles de gouvernancepour renforcer le réle des conseils
ddadministration et la reddition de comptes qui
nationale.

De fa-on pl us pdldelacGSE préveoiteequibutar t i cl e

Le ministre doit, au plus tard tous les dix ans, faire un rapport au gouvernement sur

| application de Il a | oi constitutive de |l a soci ®t @

not amment contenir des recommandati ons concernant

la société.

Ce rapport contient une évaluation sur | 6 ef fi caci t ® et l a performance

incluant des mesures doé®tal onnage.

Le ministre d®pose | e rapport ~ | 06Assembl ®e nati on
Retraite Qu®bec ®tant al3&de jseeldi tonsdtutive, ld Lai sur ReBdite | dar t

Québec (LRQ)prévoit que le rapport précité doit étre produit par le ministre responsable au plus

tard le ler janvier 2021 et par la suite tous les dix ans. Conformément au Décret numéro 8212019

pris le 14 aolt 2019, le ministre des Finances est responsable de Retrait@Québec et, a ce titre, il

[ ui incombe de d®poser | e pr®sent rapport de revu

L6objet du pr ®sent document <consiste © donner sui
mandat sur Retraite Québec vise principalement trois objectifs :

1. Analyser | a mission de Retraite Qu®bec en vue ¢
avec les orientations et priorités du gouvernement.

2. Apprécier la performance globale de Retraite Québec.

3. Fournir, le cas échéant, des recommandations pet i nent es pour l 6am®Il i
performance de Retraite Québec.

La d®mar che r et enué op g a nepdsdneszeatigllement,dser quatre grands
themes, a savoir les instances de gouvernance, le contexte organisationnel, les instruments de
gestion et | 06®volution de sa performance. Les der
bilan de cette revue de mandat et a formuler des recommandations quant aux orientations a
retenir pour les prochaines années.La présentation détaillée de la méthodologie utilisée se trouve

| dalnnexe

1 Décret numéro 8212019 concernant le ministre des Finance§2019) 151G.0.Q.Il, 36, p. 3788.
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CHAPI TRE 1

1 APERCU GENERAL DE RETRAITE QUEBEC

Le pr®sent chapitre donne un aper-u g®n®ral de Ret
son mandat,av an't ddoaborder l a responsabilit® minist®rie
les principales activités etlesc | i ent | es desservies, l e contexte d
Retraite Québec et, enfin, lesressources) u e | a s 0 mobiise @ sod rackld da financement.

1.1 MISSION ET MANDAT

Retraite Québecest un organisme public qui a été constitué par la Loi regroupant la Commission
administrative des r ®gi mEARRAeet la Rédierdasirantes de Québeéd a s s u r
sanctionnée le 7 octobre 2015. Elle adémarré ses opérations le 1*" janvier 2016 et offre tous les

services anciennement fournis par la CARRA et la &jie des rentes du Québec

Les mandats confi ®s ° Retraite Qu®bec eddninettel ent de
le Régime des rentes du Québec (RRQ) conformément a la Loi sur le régime de rentes du Québec

(LRRQ) Retraite Québec surveille les régimes complémentaires de retraite (RCR) et les régimes

vol ont ai r e sretraled RPER) mpspectivement visés par la Loi sur les régimes

compl ®mentaires de retraite (LRCR) et peetratel a Loi
(LRVER).

Retraite Québec gere également des régimes de retraite institués en vertu de lois particuliéres.
Voici les principaux régimes :
A la Loi surle régime de retraite des employés du gouvernement et des organismes publics;
la Loi sur | e r®gime de retraite du personnel

A
A la Loi sur le régime de retraite de certains enseignants;
A la Loi sur le régime de retraite des enseignants;

A

la Loi sur le régime de retraite des fonctionnaires.

En vertu de sa loi constitutive, Retraite Québec est aussi chargé de promouvoir la planification

financiere™ | a retraite et doéex®cuter tout aumnement. mandat
LOlun de <ces manadmitisfericenprogeamme de Cr ®di t ddi my
accordant une allocation aux familles (CIRAAF)(couramment nommé programme d &llocation

famill e, m° me soi l engl ob e Albcaton famille progpemedindée).t s e n
Retraite Québece f f ect ue | es versements pour | e cHORYPte de
En 2020, ce programme se décline dans les quatre mesures suivantes, sous la responsabilité du

ministere de la Famille:

A Allocation famille?;

A Supplément pour enfant handicapé (SEH)

A Supplément pour enfant handicapé nécessitant des soins exceptionnels (SEHNSE)
A

Suppl ®ment pour | dachat de fournitures scolair



Enfin, c onf or n3Rlrde sa toi constilutivey « Retraitel Qaébec peut effectuer ou faire
effectuer des recherches et des études afin de faire des recommandations au ministre sous la
responsabilité duquel elle agit ».

1.2 RESPONSABILITE MINISTERIELLE ET RELATIONS AVEC LE GOUVERNEMENT

Dans notre régime parle ment ai r e ddinspiration britannique,
ministérielle implique que le ministre est responsable de son ministére (ou des organismes dont il

est responsabl e) dev &l doit HodcAépsndrenduk qestionsayti iluosand | e
posées en chambre par les élus des autres partis politiques, faire approuver le cadre Iégislatif et

procéder au dépbt des documents officiels, tels que plans stratégiques, rapports annuels de

gestion et rapport de revue de mandat.

Le ministre des Finances,responsable de Retraite Québeg doit aussi demander les évaluations
actuarielles triennales des divers régimesaux fins de comptabilisation aux états financiers du
gouvernement (LRQ,a. 5).

Par ailleurs, le ministre de la Famille est responsablelu programme de Alloation famille . Retraite
Qu®bec doit | ui d®poser | e rjunpecbhague andée.dloiincomhet ® au
ensuite de déposer celukci ~ | d Assembl @aes las 4%jours quaduieent ou dans les

15 jours suivants la reprise des travaux, si elle ne siége pas.

Au chapitre des relations gouvernementales, les administrateurs de Retraite Québec sont nommeés
par le gouvernement, y compris le présidentducons ei | ddadmi retilesprésident-i on (
directeur général (PDG). Retraite Québec est aussi en relationnotamment avec:

A le ministre de la Famille en ce qui a trait au versement de prestations aux familles avec
enfant;

A leministtrede | 81 mmi gration, de | a pour&finaicem@ritduon et
Bureau des ententes de sécurité sociale

A le Secrétariat du Conseil du trésor(SCT)pour fixer sa cible doéeff
directeur en ressources informationnelles, facturer et percevoir les primes liées au régime
d 0 a s s wie derbase desemployés des secteurs public et parapublic;

A le Protecteur du citoyen, alors que leCommi ssaire aux plaintes et
services agit comme répondant de la gestion des plaintes a Retraite Québec¢

A le ministre respons ablemenkmrtaleletbpresident duiCertsail du i o n
trésor, qui est désigné par le gouvernement comme responsable duRégime de retraite des
employés du gouvernement et des organismes publics (RREGOPR du Régime de retraite
du personnel R&RREecda Régenmdernrdtraite des agents de la paix en
services correctionnels(RRAPE);

F

PC

d

e

gac

A le Vérificateur général du Québec (VGQ)r esponsabl e de | daudit des

Retraite Québec.



1.3 PRINCIPALES ACTIVITES ET CLIENTELES DESSERVIES

Retraite Québec agitcommechefde f il e dans | 6administration du s
Son mandat comporte les trois volets suivants:

A | 6 admi n dwRéginedds emesduQuébecdont | dobjet est ddassur
de base a la retraite a toute la population québécoise;

A la gestion des régimes de retraite du secteur public (RRSP qui couvrent globalement
quelque 600 000 travailleursetr ®s ul t ent doéententes entre divel
public et des regrpupements ddempl oy ®s

A la surveillance des Régimescomplémentaires de retraite (685 000 travailleurs) et du
R®gi me v ol ont -aetraitee(108 @&t@m\aitlegra).e

Par ailleurs, Retr @iltae r@u®mencs ashd d sAlibc@ioudfdivdt®Elngdi ini st r e
est un programme gouvernemental comportant une aide pour tous les enfantsde moins de 18 ans
ainsi gue dobéautr es vsanthetammenolesgifaBtmeandicapésretddsa c hat de

fournitures scolaires.
Le Tableau 1.1 donne un aper-u ded Oprrigrmmnii paux odha m

Tableau 1.1 Aper -u des principaux domaines ddinterventi o

Mandats Principales activités

RRQ Gestion de | 6| Versementde renteset prestations
RRSP Gestion de | & Versementde renteset prestations

. Administration provisoire de régimes et
RCR etRVER Surveillance Ly g

rentes de retraités**

Allocation famille * Gestion de | 6| Versementdes allocations
Autres services en matiére Part age doex p| Promotion de la planification financiere
de retraite le systéeme deretraite de la retraite
* | n c Allocation famillé et les autres suppléments versés en vertu du CIRAAF

** Applicable aux RCR

Régime de rentes du Québec

Retraite Québec administre eRRQu N r ®gi me ddassurance public obl i
18 ans ou plus ayant un emploi dont elle tire un revenu supérieur a 3 500 $ doit y cotiser a parts
égales avec son employeur. Les travailleurs autonomes assumentuant a eux la totalité de la
cotisation. Le taux de cotisation (de base que méme que le taux de cotisation supplémentaire)au

RRQsont fi x®s par | a LRRQ au terme de | 0®valuation
la client | e se compose, ddune part, d eés décritst i sant ¢
cr-dessus, |l eurs employeurs et |l es travailleurs autc
de retraite.




En plus de la protection financiere de base a la retraite offerte aux personnes qui travaillent ou qui

ont déja travaillé au Québec, le RRQ versg lorsque les personnes répondent aux critéres

déadmi s;sibilit®
A des rentes de conjoint survivant et des rentesd & o r plorsglieilercotisant décédé répond

certaines rmissibildéi ti ons ddad

A une rente dopemonadsifrapp ®®s adaietvabndi tr&nte ddenf
personne invalide aleursenfantsf us qud~ l|laGs©Gge de 18

A un montant additionnelaux b ® n ®f i ci ai r desretrditd qunsent imvalides; e

A une prestation de décés unique versée a la personne qui acquitte lesfrais funéraires du

cotisant ou au demandeur qualifié au sens de la loi.

La clientele de Retraite Québec comprend donc aussi les personnes invalides et leurs proches
(conjoints et enfants) admissibles a diverses rentes.

LeTableaul . 2 mont r e IndmBre delcatigantoenbéndficiaires de méme que les pergus
en cotisations et la valeur des prestations versées au cours des dix derniéres années, de 2010 a
2019.

Tableau 1.2 Régime de rentes du Québec de 2010 a 2019

Cotisants Cotisations Bénéficiaires Prestat,ions
percues versées
2019 4195 000 16,2 G$ 2110000 15,1 G$
2018 4 159 000 15,3 Gb 2 069 000 14,5 G$
2017 4141 000 14,6 G$ 2 028 000 13,9 G$
2016 4117000 13,7G$ 1978 000 13,4 G$
2015 4 087 000 13,1 G$ 1 925 000 12,9G3$
2014 4 058 000 12,7G$ 1867 000 12,2G$
2013 4 027 000 12,1G$ 1788 000 11,7 G$
2012 4 012 000 11,9G$ 1745 000 11,2G$
2011 3959 000 11,1 G$ 1 695 000 10,5G$
2010 3780 000 10,3G$ 1 607 000 9,8G$

Sources : Rapports annuels de gestion de Retraite Québec (2016 a 2019) et de la Régie des rentes
du Québec (2010 a 2015).

Régimes de retraite du secteur public

En ce qui concerne les RRSP administrés par Retraite Québec, ils visentprincipalement les
travailleursde | a fonction publique et cegantéatdessemid®s eaux d
sociaux.



Outre les participants actifs, la clientéle des RRSP comprend des participants non actifs (qui ne
participent plus a un régime administré par Retraite Québec, mais qui conservent leurs droits a
des prestations) ainsi que des prestataires et des employeurs des secteurs public, parapublic,
municipal et paramunicipal.

Le Tableaul.3 fournit le nombre de participants et de prestataires aux RRSP de 2010 a 2019, de
méme que les cotisations salariales, la valeur des prestations versées et le nombre de RRSP gérés.

Tableau 1.3 Régimes de retraite du secteur public  2010-2019

Participants Participants Cotisations : Valeur des

actifs non actifs salariales* Prestataires prestations
2019 29 608 000 537 000 26 G$ 419 000 9,8G$
2018 29 592 000 531 000 25G$ 405 000 9,3G$
2017 29 578 000 529 000 2,6 G$ 392 000 9,0G$
2016 28** 570 000 528 000 25G$ 380 000 8,7G$
2015 28 586 000 531 000 2,4G$ 365 000 8,3G$
2014 28 585 000 540 000 2,1G$ 351 000 7,9 G$
2013 29 579 000 517 000 1,9G$ 338 000 7,6 G$
2012 29 571 000 521 000 1,7G$ 326 000 7,1G$
2011 29 560 000 517 000 15G$ 313000 6,7 G$
2010 29 555 000 497 000 1,3G$ 302 000 6,5 G$

Sources : Rapports annuels de gestion de Retraite Québec (2016 a 2019) et de ICARRA(2010 a 2015).
*les cotisations salariales correspondent aux prestati ol
cotisations patronales.

** Ce nombre differe de celui présenté dans le RAG de 2016 quiestde30. Cel a sdexplique par
dans | e chiffre du RAG, de deux r®gimes dbébassurance qui

Surveillance et administrationd®@parugnmnes r ®gi mes d

EnmatieredeRCR il sdagit principalement de r ®gi mes com
et mis en place par des employeurs des secteurs privé, municipal et universitaire ainsi que certains

régimes du secteur parapublic dont les activités sont de la compétence du Québec. Ces régimes

peuvent aussi avoir été mis en place par les syndicats. La clientéle de Retraite Québec comprend

donc les participants et les bénéficiaires des RCR de méme que leurs employeurs.

Il incombe a Retraite Québecde assurer qgque ces r®gimes sont admi
LRCR et de |l es administrer provisoirement au beso
de retrait®s des r®gimes termin®s en raisen de | ¢
dont les retraités ont choisi Retraite Québec comme administrateur. Retraite Québec collabore

avec plusieurs administrateurs de r®gimes de r1 ef
canadiennes et du gouvernement fn®ideBaua RCR. dans | 0ex



Les RVER sont assujettis a la LRVER entrée en vigueur le ®Ljuillet 2 0 1 4 . (! sbagit de
d 0 ® p amretgpiteecollectifs offerts par un employeur et administrés par des assureurs, des
sociétés de fiducie ou des gestionnaresdefondsd 6 i nvesti ssement

Les employeurs ayant au moins cing employéset qui nodéof frent pas | a possi
retenues ~ | a source ° u-retraite§REER)e wm reegmpstt e ®d @ pReprag

doéi mp*t (CELI) ouon wmmgrre®gi(me&C RJe peomdi obl i g®s doc
dates butoirs sel onlLes$tavailears duloromat et toltds ées gensommes quis e .
le veulent peuvent aussi adhérer a un RVER.

Retraite Québec surveille les RVER es 0 a s sque launadministration et | eur fonctionnement

sont conformes a la Loi et a la législation applicable. Il revient toutefois a la Commission des

nor mes, de | 6®quit ®, de |l a sant® et de |l a s®cur
employeurs offrent effe ctivement un RVER a leurs employés.

Outre les participants, la clientéle de Retraite Québec comprend les administrateurs des RVER.

Tableau 1.4 RCR, administration de rentes de retraités et RVER

(]
O - 2
[ad (O] 1) " (@]
3 g2 0o 0 3 - 9 2
o o S5 998 og = o §
Qo o g & Q = S o = Q 'S
© Effp sEi it o £t
z 238 x g =29 2' z 8
2019 930 1 392 000 8®) 2017 10 12 368 102 033
2018 973 1 396 000 110 2 028 10 11 882 90 820
2017 989 1 396 000 25 3047 10 9733 71547
2016 1022 1 390 000 24 3144 9 5302 32941
2015 1 060 1 400 000 27 2 586 9 1373 9168
2014 1084 1 445 000 23 2523 10 355 897
2013 1116 1 425 000 20 2 480
2012 1174 1 404 000 11 1162
2011 1248 1 380 000 7 903
2010 1290 1 361 000 0 0

@La mise en place des RVER a commenc® jilee2014l dentr ®e e
(p)La di mi nut i panlefaittgeexplpdieursrégames se sontterminés et que leur rente a été

achet ®e aupr s ddédun assureur en 2018 et en 2019.

Sources : Rapports annuels de gestion de Retraite Québec (2016 a 2019t de la Régie des rentes

du Québec (2010 & 2015).



Allocation famille

Retraite Québec effectue le versement de | Aflocation famille , appelée Soutien aux enfants

j us q u déembi@ 2018, une aide financiére pour les familles résidant au Québec et ayant un
ou des enfants de moins de 18 ans a leur charge. Ces familles composent la clientéle de Retraite
Québec a cetégard.

En ce qui concerne leSEH il est ver s® aux lldacaionifamilleees domt uni re-oi
enfant a un handicap qui le limite de fagon importante dans ses habitudes de vie et dont la durée
prévisibledudithandi cap est ddau moins un an. Si | 6enfant
qudi l a besoin de soi SEHNSE @@l © Abaton fandllé etiawcSEH. e I e

Tant pour le SEH que pour le SEHNSE, la clientéle se compose des famifigui en sont bénéficiaires.

Tableau 1.5 Prestations aux familles avec enfants

Allocation famille * SEH
Année ; :
beEZ?S:ﬁfes ﬁiﬁiﬁfﬁ bélrzléél;iT::lil;rses valeur du SEH

2019 892 000 2,4 G$ 39 000 143,4M$
2018 884 000 2,2G$ 39 000 136,2 M$
2017 876 000 2,2G$ 37 000 122,0 M$
2016 871 000 2,1G$ 35000 90,9 M$
2015 864 000 2,1G$ 35 000 88,5 M$
2014 862 000 2,1G$ 34 000 85,8 M$
2013 864 000 2,1G$ 34 000 83,7 M$
2012 863 000 2,1G$ 33000 79,7 M$
2011 866 000 2,1G$ 33 000 77,6 M$
2010 866 000 2,05G$ 32 000 74 M$

Sources : Rapports annuels de gestion de Retraite Québec (2016 a 2019) et de la Régie des rentes
du Québec (2010 a 2015).

* Appelée « Soutien aux enfants» avant le lerjanvier 2019.

La mesure du SAFSmise en place en 2018, est aussi admini str ® par R
déune aide financi r e annuldalioe famille.rLa dientela viste estu i s0a
form®e des famil | doxatidn®@&miefayaotiuraenfane&gé de é a 16 8nd ou qui

recoivent le SEH pour un enfant &gé de 4 a 17ansau30s ept embr e de | 6amin®e scoC

ce, quel que soit leur revenu familial. En2019, 715 000 familles bénéficiaires ont touché un total
de 114,7M$ au titre de ce programme.




Autres services en matiere de retraite

Dans un premier temps, Retraite Québec fait lapromotion de la planification financiére de la
retraite conf or m®me n B.1 de sd Id eonstituticel Les activités de promotion prennent
diverses formeset visent différentes clienteles : les travailleurs, les employeurs et les organisations
syndicales et patronales.

Dans un deuxieme temps, Retraite Québec offre diversservices aux citoyens pour les aider a
planifier leur retraite :

A Communication d 8 i n f o r surdeuri doseier dans les démarches en mode numérique
ou téléphonique;;

A Différents outils de calcul mis a disposition sur le site de Retraite Québeg

A Service de liaison dans le cadre des ententes de sécurité sociale établies avec 3ays.

Dans ce cas,aclient | e se compose des travailleurs 7 | dap
r®si dents du Qu®bec ayant droit ° des prestations

Dans un troisiéme temps, Retraite Québec doit également concourir a I@volution du systéme de
retraite en partageant son expertise . Ce mandat vise notamment a: fournir une expertise aux
grands acteurs du systéme de retraite mener des études et faire des recherches sur le systéme de
retraite ou les faire faire.

La clientéle de Retraite Québec enla matiée estvariée: travai |l | eurs, associati c
de r ®gi mes de retraite, organi smes de recherche e
veille aussiafavorised e transfert dbéexpertise et de cBaInai ssa
et de savoir unique.

1.4 CONTEXTE DONTERVENTION

De 2014 42019, le GDQa effectué plusieurs changements législatifs afin de pérenniser le systéme

de retraite québécois, notamment la bonification du RRQ, la mise en place des RVER et la révision

desregles de financementdes RCR. Siley st me de retraite llewesan®uj our da
financiére et plus efficace qudéauparavant, son efficacit® nden d
r®al it ® d®mogr aphi que douawex pfoaiudlad s otnauwontexted il n ts@&ra®
socioéconomique depuis plusieurs années. Par aleurs, pour que le systéme reste efficace, les
participants, particuliers et employeurs, doivent
de la planification de la retraite auprés du public, mais aussi des employeurs.

Le marché du travail québécois , sous réserve dela période de pandémie survenue en 2020, vit

une concurrence vive pour attirer | es talents et |
et répondre aux attentes de plusieurs générations de travailleurs a la fois. Pour se démaquer,

Retraite Québec adopte les approches innovantes de la Stratégie de gestion des ressources

humaines 2018-2023 du GDQ.



Retraite Québec intervient dans un contexte ol les attentes de la clientéle évoluent constamment

et rapidement , en ce sens que la population évolue dans un environnement technologique et

nNum®r i que de plus en plus pouss® et omnipr ®sent . /
| 6 ® tNETebredance<2019 du CEFRIO a révélé que 866 des adultes québécois agés de 65 a 74ans

disposaient d@une connexion Internet & domicile, contre 72 % pour la tranche des 75 ans et plus

(CEFRIO, 2019, B). La cl i ent |l e de Ret damd & ecevQuded swicess att er
gouvernementaux personnalisés, simples et efficaces, sur le canal de son choix edu moment qui

l ui convient | e mieux. Retraite Qu®beonfosntEmentt donc
a la Stratégie de transformation numérique gouvernementale (STNG)2019-2023,en vue dodoof fr
des services plus accessibles et faciles doutil i se

En ce qui concerne les divers éléments du contexte interne, les quatre premiers répondent aux
enjeux du contexte externe soulevés précédemmert, a savoir:

A une culture du service bien ancrég
A un virage numérique pour gagner en efficience;
A une expertise au profit de la population du Québec;

A une culture organisationnelle forte pour un personnel engagé .

Le cinquiéme élément du contexte, le développement durable, a éclairé les choix de sonPS2020-
2023 afin de répondre a plusieursdes 16p r i nci p e s nparda Ldisur l¢ déeeloppamient
durable (LDD).

1.5 MOBILISATION DE RESSOURCES ET MODE DE FINANCEMENT

Retraite Québecmobilise des ressources importantes pour remplirtouss es mandats. LO®ve
ressources dontelledi spose se compose principalement de son
déinfrastructures technol ogangemens et de diverses s

En matiere de ressources humaines (RH) le personnel de Retraite Québec est assujetti a la Loi

sur la fonction publique (LFPet est par cons®quent r®gi par | es pc
trésor (CT)en la matiere. Fin2019, le personnel de Retraite Québec comptait 2 180 employés

réguliers et occasionnels répartis entre son siege sociala Québec et 10centres de services dans

différentes régions de la province.

Au 31 décembre 2019, lecolt des immobilisations r ®al i s®es par Retrméste Qu®
de 468,2millions de dollars, dont 105,7 millions en immobilisations corporelles et 362,5 millions

en immobilisations incorporelles. Ces derniéres se composaient principalement de logiciels

(29,3 millions) et de développements de systemes informatiques (333,1millions).

Lesressources informationnelles  (RI) jouent un rble important pour permettre a Retraite Québec
ddex®cuter ses mandats et sa pr es-tegueipauneffattaer ser vi ¢
les calculs de rentes et autres prestations.




Les ressources financieres de Retraite Québec représentent les opérations découlant de la
gestion des divers mandats administrés. Une comptabilité distincte est tenue pour compta biliser
les opérations (cotisations, revenus de placements, rentes verséegsrelatives a chaque régime de
retraite (RRQ, RRSP

Pour | exer ci ce dembteRlldlen @audits (levwenus) tle Retraite Québec

s 0 ®l ev ai emilibns de dallérg et &aient principalement composés des frais facturés pour

| dadmini stration des RRSP etGDQ pwourRRGa,d md ens stcioat ir o
| Alocation famille, des droi ts factur ®s pour | es mandat s |
temporaire de rentes de retraités.

Les charges (dépenses)représentaient quant a elles 266,8millions de dollars et étaient
principalement composées de f r ai s ddadmini stration, dohonor ai
provisoire de régimes de retraite et de charges financiéres.

2 Avantle1®janvier2 019, ce pr ogr Somtimeauwsedfaspel ai t
35 Deleurc!t ®, |l es soci ®t ®s dof£t at , dont |l e degr® ddéautonomie es
de politique publique et doivent, a ce titre, rendre des comptes au gouvernement (SCT Canada, 2005, p9-11).
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CHAPI TRE 2

2 GOUVERNANCE DE RETRAITE QUEBEC

Ce chapitre examine les instances de gouvernance qui ont été mises en place a Retraite Québec
pour assurer son pilotage stratégique et surveiller la gestion de ses opérations.Le cadre légal y
est tout d @bord présenté®. Les autres sectims passent en revue les régles qui régissent la
composition ainsi que le fonctionnement et les responsabilités du CAet de ses divers comités.

La grille doanal y s\Wwénaneepes mmhasiptatigues et lesritémes wilisés pour
porter un jugement sur le cadre de gouvernance qui est en place a Retraite Québec.

2.1 CADRE LEGAL ET REGLEMENTAIRE

Les |lignes directrices ®nonc®es par | 06 Omdigentsur | a
que le rdle du CAddune entreprise publique doit °tre cl ai
préférence en conformité avec le droit des sociétés (OCDE, 2015, [29).

Les instances de gouvernance de Retraite Québec sont définies dans des dispositifs qui se trouvent
dans la LGSE et dans sa loi constitutive Le Réglement intérieur (RIRQ)adopté par le CA de Retraite
Québec vient aussi préciser les rbles et les responsabilités de ces instance@Retraite Québec, en
ligne-F).

Au Québec, la LGSE adoptée en 2006 a permis de modmiser une composante essentielle du cadre

| ®gi sl atif applicable " un ensemble de soci ®t ®s d
des rentes du Qu ®ID¥,dincoparddes ppreipes debongeaouvernance en ce

qui touche notamme nt la composition, le fonctionnement et les responsabilités du CA, y compris

la constitution de comités. Cette loi prévoit aussi la divulgation et la publication de renseignements

sur les membres duCAet leur rémunération. llestan ot er qu e | atpa€dsfiete atad ®t

LGSE avant son regroupement avec la Régie des rentes en 2015

Par ailleurs, laLRQapporte des pr®cisions quant aux modal it
bonne gouvernance énoncés par la LGSE. Ces modalités particulieres touchengrincipalement la

composition du CA, |l 6organi sation de ses comit®s ainsi gue
®t ats financiers et | a reddition de comptes devan:

En vert u I1dede shloiaandtitutive, Retraite Québecest aussi assujettie au chapitre2 de

l a Loi sur | dadministration publique (LAP), ce (|
services aux citoyens et a préparer unPSq u i est d®pos® ° | 6Assembl ®e n:
responsable. Les dispodions applicables de la LAP prévoient, en outre, que Retraite Québec doit

publier un rapport annuel de gestion (RAG)qui vise a rendre compte des résultats obtenus au

regard des objectifs fixés dans lePS
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Le cadre légal qui régit Retraite Québec en matiére de gouvernance comporte un ensemble de

di spositifs qui sont g®n ®r al ement conf or mes aux
maniére plus particuliere, le RIRQpermet de rassembler, de maniéere simple et claire, les diverses
regles de gouvernancequiss appl i quent ~ Retraite Qu®bec.

2.2 CONSEIL DADMINISTRATION

La LGSE (chapitrél) définit les responsabilités qui incombent généralement au CA ainsi que son

mode de fonctionnement etl es di verses r gles qui sdappliquent
En outre, la LRQ incorpore certaines dispositions particuliéres en ce qui touche la composition du

CA |l e mode de nomination de ses membres et -ddautr
verbaux’.

Les points examinésrelatifs au CA sont ceux définis dans le volet « Gouvernance» de la grille
danal yse r epr ovilPuGeteramén visetaoir mans quelle meare les pratiques en
vigueur a Retraite Québec se conforment non seulement au cadre |égislatif, mais aussi aux lignes
di rectr i CREsfixépsisar lalg@u@rnance des entreprises publiques.

2.2.1 Seéparation des rbles entreCA PCAet PDG

Les régles en vigueur a Retraite Québec établissenune répartition explicite des pouvoirs et des
responsabilités entre le CA le PCAetle PDGUne tell e s®paration des rtle
cl ®s ddéune saine gouvernance.

A Le CA exerce un pouvoir décisionnel sur les orientations et les actions les plus
déterminantes que doit poser Retraite Québec pour s@cquitter de ses obligations et
assurerla performanced e | 6 o r g Genpouvar décisiannel englobe toute une série
de gestes,dontceuxd ®c r i t s 15delat@SEe i c I e |2Bde satloi conlstiéutive™.

A La LGSE précise les principales fonctiongui incombent respectivement au PCA etau PDG.
Sel on R9 le réke ducHCA est de présider lesséancesdu CA et de veiller au bon
fonctionnement du conseil et de ses comités. De son c6té, |ePDG assume la direction et la
gestiondeld or gan.i s@demén der ni edeproposeral CAles ariént@tions
strat ®giqgues ainsi gue |l es pl an3et®@h.i mmobilisat

Ldexamen dpplgablespegmmetdemontrerqudidly a pas de cudmBCA des f

et du PDG a Retraite Québec Cette sépard i on des r | es, 28qde &miL@®PEose | O
correspond a | udie des pratiques recommandéesp ar | 8 OCDE

En outre, la LGSE 4. 14, 2 alinéa) prévoit que «lecons ei | ddadmi ni stration e
d®ci sions de | a Soci ® ® aupr s du gouvernement e
répondre aupreés du ministre ».Cet ®nonc® fait | dobjet ®RRY pr ®ci si

A Sel on 13,deaRCA idait,| emtre autres fonctions, répondre, aupeés du ministre, des
décisions dont le Conseil est imputable.
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A Sel on W,deaRDG ireprésente Retraite Québec de fagon officielle en assurant les
relations doaffaires courantes avec | e ministr
et organismes.

Dans les faits, les relations qui existent entre Retraite Québec et son ministre de tutelle sont
sembl ables © celles qui pr ®valeentdapyp aQe®bd e gopower n

2.2.2 Nomination des membres du CA et composition du CA

Les |ignes directrices de | 60OCDE recommandent gque
du CA en veillant a la diversité de ses membres. Les procédures de nomination doivent étre
méthodiques, transparentes et fondées sur le mérite (OCDE, 2015, p20-21). Dans le cas de

Retraite Québec,la nomination des membres du CAse fait selon une procédure rigoureuse prévue

aux articles11 et 12 de sa loi constitutive.

A Selon la LRQ, Retraite Québec est administré par un CAcomposé de 17 membres nommés
par le gouvernement**, dont le PCA et le PDGA I@xception du PCA etdu PDG, lesl5 autres
membres sont choisis selon une répartition définie dans la Loi, a savoir 2représentants du
gouvernement et 13 représentants de divers groupes, dont3 pour les participants aux
régimes de retraite administrés par Retraite Québec, 1 pour les pensionnés et 9 pour divers
milieux (affaires, travailleurs, etc.). Il est a noter que les membresjui ne représentent pas le
gouvernement sontnommés alasuited dun processus de consul tatior
de Retraite Québec®.

A Le gouvernement nomme le PCA pour un mandatd & u n e ndaximale de cing ans et les
autres membres pourun mandatd 6 une dur ®e goerdnsn@ds dernigrs sont
nommés par le gouvernement en tenant compte des profils de compétences et
déexp®rience apHOndrouve®ans lpsaapports@nnuels de gestion publiés
par Retraite Québec le profil de chacun des membres duCAet | e mi |l i eu qudi l
exceptépourle PCAetlePDG pour qui cette cara¥t®ristique

A Le PDG, quant a lui, est nommé parle gouvernement pour un mandat ddune dur ®e
maximale de cing ans®. Il exerce ses fonctions atemps plein et est assisté de vice-
présidents qui sont eux aussinommés par le gouvernement et exercent leurs fonctions a

temps plein.
De plus, la LGSE vise la dersité dans la compositiondesCAd es s oci ®t ®s 43dédetteat . L O ¢
loi prévoit que le gouvernement établit des politiques '° ayant pour objectifs que les CA soient
constitu®s, pour |l densembl e des soci ® ®s ddEt at ,
di ff®rentes composantes de |l a soci ® ® qgu®b®coi se ¢

le 7 décembre 2021, chaqueCAdoit également compte r au moins un administrateur &gé de 35 ans
ou moins au moment de sa nomination. Le Tableau 2.1 présente la situation qui prévaut a cet égard
a Retraite Québec®.
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Tableau 2.1 Critéres de représentation parmi les membres du  CA

Retraite Québec

Critére de représentation :
p Selon LGSE (a.43) en juin 2020

Admini strateurs dont | di ¢

e s s Al o} 0/17
les différentes composantes de la société québécoise
Parité de genre A parts égales 8/17
Membres ages _de 35ans ou moins au moment 1ou+ 117
de leur nomination

2.2.3 Indépendance des membres duCA

LOlune des pratiques r ecomma nla®emsitignada CA Wb @EnetE pr ®v C
ddexercer son jugement en t o (OCPE201b,jp.8Y.DésonchHt® et i n
la LGSE4.4) prévoit qudau moins | es deux tiers des membres
doivent se qualifier comme administrateurs indépendants®. Cette norme des 2/3 que prévoit la

LGSE correspond a ce qui est recommandé par les organismes spécialisés dans le domaine de la
gouvernance des entreprises, entre autres la Coalition canadienne pour une bonne gouvernance
(CCGPenligne) et [ 6l nstitut sur |l a gouvern&3PB201®)6or gani

Dans le cas de Retraite Québec, sa loi constitutive 4. 11) prévoit que 7 des 17 membres du CA
doivent se qualifier comme administrateurs indépendants, dont son président? La loi constitutive
de Retraite Québec ne précise pas les motifs pour lesquels la proportion de ses membres
indépendants peut étre inférieure a celle prescrite en vertu de la LGSE. Selon toute vraisemblance,
cette situation particuliére, qui fait suite a la Loi adoptée en 2015 pour regrouper la CARRA et la

R®gi e des rentes du Qu®bec, d®coul e deCAldes vol on
représe nt ants ddédempl oy®s, de pensionn®s et dbéautres g
de retraite administrés ou supervisés par cette organisatior’>. Une revue de la composition du CA
ddautres organi smes <charg®s de | alesquaérsstpiogcintesde r ®g
canadiennes révele une situationplusc ont r ast ®e en ce qui concerne | 0i
de leur CA*,

Comme I e mont2el,l emea®t ®&@de r ®al i s @atantpsaurrla | 61 GOP
gouvernancede24s oci ®t ®s d diseg carclut que BDIdsaonstitutives, telles que celle

de Retraite Québec, devraient étre alignées avec ledispositonsde | a L GSE. Sel on | ¢

écarts entre la LGSE et les lois constitutives devraient étre justifiés dans le texte des lois
constitutives (IGOPPR, 2019, p.53). Le score de gouvernance décerné a Retraite Québec dans le

cadre de cette ®tude tient comploesquemoin$deb0t%dgsu dauc ur
administrateurs sont indépendants (IGOPR 2019, Annexe lll, p. 7). Finalement, i appara’t
organisme de la taille de Retraite Québec devrait se conformer aux bonnes pratiquespour ce qui

est du nombre de membres du CA qui se qualifient comme membres indépendants.
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Si Retraite Québec ne peut se conformer a la régle du 23 que prescrit la LGSE]I existe au moins
deux options qui peuvent étre envisagées pour @rriger la situation :

1 Revoir la notion de membre indépendant spécifiée en vertudel & a rlf dedalLRQde
facon arendre la régle du 2/3 moins restrictive.

1 Jdustifier dans la Loi, le cas échéant,les écarts qui pourraient subsister par rapport a la
norme du 2/3.

224 Il nt ®grit® et code do®t hi que

LaLGSE accordeaCAl a responsabilit® ddédapprouveociétdams r gl e
que | e code ldabl®auk mambres da @Apet aux autres dirigeants nommés par la

société (a.15).Ces pouvoirs sont conformes aux | igndess direc
m®cani smes sont institu®s pour ®viter | eiguesconf | it

dans le fonctionnement du CA» (OCDE 2015, p.29).

Les régles qui régissent le fonctionnement du CA de Retraite Québec sont consignées dans son

RIRQ. Elles touchent, entre autres, les procédures relatives a la tenue des séances dCA (nombre,

avis de convocation, quorum, vote, etc.) ainsi que le rble imparti au secrétaire au regard, par
exempl e, de |l a pr®paration de | 06or dermux Retraifeour et
Québec, en ligne-F, p.5-7). Le RAGque publie Retraite Québec rend compte du nombre de

séances tenueset des principaux sujets débattus par le CAdurant | & a néoo@lée®.
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Encadré2.1 Qual it® de |l a gouvernance fRMXUciaire selon

L6l GOPP a publi® en 2019 un goavpripance ausanué24®o al @ ®
gu®b®coi ses, incluant Retraite Qu®bec. Ce rappo
chaque société un score de gouvernance établi sur une basede 100. Cette grille distingue 4 dimensions
de gouvernance et se décline en quelque 47aspects distincts.

Le tableau ci-aprés compare le score obtenu par Retraite Québec avec la moyennedes24 o c i ®t ®
évaluées. Globalement, Retraite Québec obtient un score de73 qui est Iégérement inférieur a la moyenne
de 75,8 calculé pour les 24sociétés. On constate, cependant, que Retraite Québec obtient un score
supérieur a la moyenne pour trois des quatre dimensions examinées. Le seul score inférieur a la moyenneg
touche la premiére dimension analysée, soitcelle relative a la composition et la structure du CA.

En examinant de plus pr s |l a grille do®valuat
gue 6 points sont retranchés a Retraite Québecpourlemanque ddéi nd®pendance
de ses comités. Retraite Québec obtient aussi un scoranférieur en raison de la taille de son CA, supérieur
a 15 membres (3 points), et de son manque de diversité (2 points).

L6l GOPP r ecommand e es leincbnstiutivaswsoiantealignéescauec lesdispositions de la
LGSE, not amment en ce qui concerne | a proportigdg
conseils et comités statutaires. Le cas échéant, les écarts entre la LGSE et les loismstitutives devraient
étre justifiés clairement dans le texte des lois constitutives (IGOPRP2019, p.53).

) ) Pondération Moyenne des Retraite
Dimensions de la gouvernance L )
(Total = 100) 24 sociétés Québec
Composition et structure du CA 26 21,8 12
Dynamique des séances duCA et
. 14 12,1 14
des comités
Processus de nomination, sélection et
i ) 31 19,1 22
évaluation des membres du CA
Transparence, divulgation et reddition
29 22,8 25
de comptes
TOTAL 100 75,8 73

En 2016,Retraite Québec a aussi adopté uncode de déontologie applicable aux administrateurs

(Retraite Québeg 2019b,p. 113-118). Ce code décrit les diverses régles déontologiques auxquelles

les membres du CA doivent se conformer (confidentialité, neutralité polit i q u e, conflits d
aprés-mandat, etc.).ll estaussiaccompagnédiGui de sur | 06 ®t hi q uyaecessibls ad mi r
sur le site Web de Retraite Québec.

LeCode de d®ontologie et | e Gui dde Retraite Quélde®fort i que d
partie des mécanismes recommands parl 8 OCDE pour ®viter | es confl it
ingérences politiques dans le fonctionnement du CA (OCDE, 2015, p29).
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2.2.5 Rémunération des administrateurs

L6 a r #46 de la €ERQ prévoit que le gouvernement fix e la rémunération, les avantages sociaux et
les autres conditions de travail du PDG et des vice-présidents. La loi précise, par ailleurs que,
exception faite du PDG, les membres duCA ne sont pas rémunérés, sauf dans le cas et aux
conditions que détermine le gouvernement (a. 23). Parmi les membres duCA, seul le PCA recoit
une rémunération conformément a un décret approuvé par le GDQ (Retraite Québec, 2Q20c, p. 82).

Il est bon de noter que la LGSE ne prévoitpas de dispositions particuliéres en ce qui concerne la
rémunération des membres du CA, les modalités applicables étant précisées dans chaque loi
constitutive?®. Néanmoins, la situation qui a cours & Retraite Québec correspond a celle qui
sdappl i gqueoritedes socidtéad dnfatj at a s s uj &t effdat, aosmis’le PCA sellGS E .
les membres des i x s o c i Dre@isent dirie £émanération sous une forme ou une autre

(montant annuel par séance oupour | a pr ®s i de nune étudedréalisée par INRNAP® ) .

en2012 a recommand® de mettre fin ° cette pratiaque
assujetties © | a LGSE, consid®rant quodune telle p
va ~ | dencontre des r ec o mteadandes bhsarvees audpelierifédétaCDE e t
canadien (Tremblay, Morneau et Pronovost, 2012, p.38-41).Sel on | es | ignes direct
| 6i nformation portant sur | a rCAdoi &r® rerdueipobiiguev er s ®e

(OCDE, 2015, p27). At e f f e B9 de ln BGSE prévait lque le rapport annueld 6 u L@été s
doit indiquer la rémunération versée a chacun des membres du CAet celle des cing dirigeants les
mieux rémunérés. Le RAG de Retraite Québec contient effectivement la liste des cinq dirigeants
les mieux rémunérés ainsi que la rémunération globale versée auPCA®,

2.2.6 Evaluation de la performance du CAet du PDG

Lo®valuation de CGAaztpearf cremanccoemid s est une compo
saine gouvernance. Le recours a cebutil permet de jeter un regard sur la fagon dont les décisions

ont ®t® prises et sur |l a mani re doexENARRI7,1 a ges
p.37) . Voil "™ pourquoi | es | i gnesCAdoityseus laswpewigon de | 0
de son président, procéder a une évaluation annuelle de ses performances (OCDE, 2015, 80).

Envertudel d arlbdedlae LGSE, | 6 une CAwmsistd coapprauvemnles ritecbsl

do®valuation de D&dS aretinhoREBOQp re®c idsue Pen o uCAgei que cC
approuve |l es crit res do®val uat iCA.HIluidevienttaDs€ deet de s
sdbassurer de |l a mise en Tuvre des programmes ddac

du conseil (Retraite Québeg en ligne-F, p.1-2).

On trouve sur le site Web de Retraite Québec une présentation des outils utilisés pour évaluer la
performance des membres du CA et du programme de formation qui leur est offert 2°. Ce méme
site fournit aussi la liste des formationssuv i es et | e n®dmbre ddheures

Le RAG 2019 atteste queleCAa proc®d® ~ | 6®valuation du foncti ol
du CA de ses comit®s et de208BdRetraitecQudbec@30c,pB0).rCel dann®
rapport fait de pdtesadmitistratdurs dug séandea duSA etlde ses comités.
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En2019,leCAs 6 e st r ®prises, et Ses divérs comités ont tenu 28 rencontres. Globalement,
|l e taux ddoassiduit® deGAamté deBsd led% en 201X (Resa®eaaQuébecs d u
2020c, p. 83).

2.3 ComITES DU CA

Selon |l es | ignes dGAdod mettne énplace ded comitéeSseCidides, compmosés
ddadmini strateurs ind®pendants et qualifi®s, pour
matiére de vérification de comptes, de gestion des risques et de rémunération (OCDE, 2015, p30).

La LGSE exige, quant a elle, que I€A constitue trois comités, dont un comité de gouvernance et

do®t hique, un comit® de RH®a~ loiflaisse totitefoss mu GAte loisimde c o mi t ®
constituer ddautres comit®s pour | 6®t ude de ques
fonctionnement @&d9dt®organi sati on (

Retraite Québecs e conf or me aux pratiques recommand®es pa
LGSE. En eéft, son CA compte six comités, dont cing sont prescrits en vertu de sa loi constitutive

(a.33). Ceuxc i incluent | es trois comit®s identifi ®s da
politiques de placement et un comité des services a la clientéle. En aitre, le CAa institué un comité

des technol ogi e §l)(Raraite Quéebed eo lignear p.18-h3).

Le RIRQ définit le mode de fonctionnement de ces six comités ainsi que les responsabilités qui

leur sontconfiées®.  Ai nsi , | e mitédi apechaquedéance présenter un rapport

sommaire de ses activités auCA pour le tenir informé. De plus, chague comité doit produire un

sommaire de ses activités qui est inclus dans le RAG de Retraite Québec. Ce rapport fait aussi état
dunombre de s®ances tenues par chaque comit® ainsi
membres®,

En vertu de la LGSE, les trois comités obligatoiresa. 19) ne doivent regrouper que des membres
indépendants, y compris le président du comité. Dans le cas de Retraite Québec, cette exigence

ne sdappliqgue que pour LdLRQ &4 83nprévdt, ed effetvqg@ersedl lec at i on
président doit étre indépendantdans | e cas du comit® de gouvernan
des RH, du comité chargé des politiques de placement et du comité des services a la clientele®.

Bienque leRIRQnN 6 i mpose aucunhe exigence dTésesmembreasisaite pour
majoritairement indépendants (Retraite Québeg 2020c, p.73-80).
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Tableau22 Cr it res doéind®pendance des membres du CA ¢

CA/Comités Selon LGSE Cf’:;ﬁt”u;\% Ret;i:;ez?);(éﬂfc o
CA 2/3 7117 8/17
Comité du CA
A Vérification 100 % 3/3
A Gouvernanceet éthique 100 % 1ou+ 1/3
A RH 1ou+ 1/3
A Services a la clientéle - 1ou + 1/3
A Politiques de placement - lou+ 1/3
ATl - - 2/3

2.3.1 Comité de gouvernance et d@thique

Lecomi t ® de gouvernance et do®t hi que est Char g® i
| approbation et/ ou | 6adopti on
A du réglement intérieur et des régles de gouvernance;

A des profils de comp®tence et ddoexp®ri €A ce pou
exception faite du PCA et du PDG;

A du mandat et de la composition de chaque comité du CA

A du guide dd®thique et ddéun code de GMRbauxol ogi e
employés;

A duPSet des plans doéaction annuels en d®coul ant .

Cbest aussi ce comiQGA®schgterés utilisecpoumdaauerdes meambres duCA
ainsi que le fonctionnement et la performance du CAet de ses comités. Il lui revient finalement de
procéder a ces évaluations et le cas échéant,de proposer au PCA les correctifs nécessaires.

2.3.2 Comité de vérification

De facon générale,le comité de vérificationa pour r 1 | eCAdodrdositsd gsitoecheld e

pil otage strat®gique et | a,nstammeneenimhtiarede@rocessdisect i v e
financiers;, de gestion des risques et des contr*les, do
de comptes et ddaudit. € ces fins, Il e condAt ® de
| doation :

A du cadre budgétaire et du budget annuel;

A du RAGet des états financiers® de Retraite Québec
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A des acquisitions de biens ou de services de 2000 000 $ et plus®’;

A de la Politique de gestion intégrée des risques;

A delaPol i ti que déaudit interne
1 revient aussi " ¢ des méaranisnme®de cda@irdles ibterre adequats et q u e
efficaces sont mis en place De plus,ilappr ouve | e plan annuel et plurié
en assure le suivi. A noter que conformément aux bonnes pratiques en la matiére, les activités de
|l a Direction de | daudit i n tcamitéhde vésifitationebiec guate s o u s
responsable de | daudit interne rel ve administrat

2.3.3 Comité des ressources humaines

Le comité desRHapourmandatd 6 ai dCAT ¢$@acqui tter des responsabil
en matiere de RH. De fagon plusprécise, il lui appartient de recommander auCAl 6 appr obat i on
profil de comp®tence et dbéexp®rience pour | a nomin
procéder a son évaluation.

Par ailleurs, ce comité évalue et, lorsque requis, recommande auCA les stratégies ou les
orientations portant notamment sur la planification de lamain-d 87T uvr e, l e d®vel oppe
compétences, la gestion du rendement ainsi que sur la santé et le mieux-étre au travail.

2.3.4 Comité des services a la clientele

Llecomi t ® des services 7 |l a clCAensdaequai pptoaar dnas dmrae s
qui lui incombent en matiére de services a la clientele. De facon plus générale, illui revient
do®valuer et, | or sqgue QARgstratégies etdes orientationsrgénérades enr a u

matiére de services a la clientéle. Il lui incombe plus particulierement de recommander au CA
| approbation de | a D Q®uydna(bSC)etdesententes de servicels aorckliesa u x C i
avec les comités de régimes de retraite.

Cecomittassume aussi |l a responsabilit® do®valuer

A la performance des services rendus a la clientéle, notamment au regarddes indicateurs
prévus a la DSC;

A le processus de gestion des plaintes,y compris le suivi des recommandations formulées et
la reddition de compte s sur le sujet.
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2.3.5 Comittdest echnol ogi es de | 6information

Lecomité des Tlest charg® ddé®valuer | es strat ®dglietlse et | e
d®vel oppement des syst mes de gestion de dAdi nf or |
concernant I:dapprobation

A de |l a programmation annuelle de | dutilisation p
| 0exercice financier;

A du portefeuille annuel de projets et de tout projet en RI qui doit, selon les critéres du CT,
étre autorise.

1 revient aussi "’ ce comit® do®valuer | es demand
de services professionnels ou de services de nature technique de 200 000 $ et plus en matiere
de R, et de faire des recommandations au CAa ce sujet.

2.3.6 Comité chargé des politiques de placement

Le RRQ et I es RRSP qudadministre Retraite Qu®bec
gestion est confiée a la Caisse dedép6t et placement du Québec (CDPQ®. Cdest pour quoi
crééuncomi t ® charg® des politiqgues de pl acei@lest mand:
politigues de placement touchant une partie des sommes déposées auprés de la CDPQ

notamment les politiques de placement du Régime de rentes du Québec et de certains régimes

de retraite RRSP Ce comité a aussi la responsabilité de faire rapport au CAs u r | applicat
desdites politiques de placement par la CDPQet le rendement des sommes qui y sont déposées.

Il est a noter que les grands régimes de retraite RRSRjue sont le RREGOP, le RRPE,RRMSQ, le

Régime de retraite des élus municipaux(RREM) et le RRAPSC ont des politiques de placement qui

sont sous la responsabilité des comités de retraite.L 6 e n c2&2 décr®sommairement le réle joué

par ces comités de retraite.

21




Encadré 2.2 Réle joué par les comités de retraite 3°

Certaines lois régissant desRRSPpr ®v oi en't l a mise en pl acté rotkdstn
différent de celui assumé par un comité du CA.Cing régimes parmi les plus importants ont mis en place
de tels comités, qui sont des acteurs importantsdans 16 a d mi n i des négintes conternés. De fagon
g®n®r al e, ces comit®s de retraite ont pour but
et les prestataires du régime de retraite concerné, en plus de favorisersa gestion efficace.

A Les relations entre Reta i t e Qu®bec et chacun de <ces <c¢cin
services visant a définir la contribution de chacune des parties, les mécanismes de liaison de méme
gue les modalités de traitement des différends et de reddition de comptes.

Les responsdilités de ces comités de retraite sont définies dans chacune des lois afférentes. Elles
comprennent, entre autres, les responsabilités suivantes

A Etablir la politique de placement pour leur fonds respectif conjointement avec la CDPQ.

A Approuver les états financiers du régime de retraite.

A Examiner |e rapport do®valuation actuariell ¢

A R®examiner, sur demande, l es d®cisions pri sg
des prestataires.

A Formul er, " I 61 ntQeébeci om ndu gbevernBngeht,r de$ reeommandations
concernant | dapplication du r®gime de retrai

A Demander ~ Retraite Qu®bec que soient r®ali g
retraite.

Soulignons que certaines responsabilités mentionnées pewent étre confiées a des souscomités,
comme cdest |l e cas, entre autres, en mati re deg
le RAG de Retraite Québec rend compte des travaux réalisés par chacun des comités de retraite, du
nombre de rencontres tenues et, le cas échéant, de la rémunération versée a leur président (Retraite
Queébec, 2019b, p.35-39).

2.4 NOTATION DES PRATIQUES RELATIVES AUX INSTANCES DE GOUVERNANCE

LeTableau2.3r eprend certaines composantes | danMaOagr il | e
retrouve dans ce tableau les huit éléments de gouvernance considérés dans le présent chapitre
ainsi que les critéres de bonne gouvernance qui les accompagnent. Une notation y est ajoutée afin

déo®t ablir dans quel | euveieasca de®etrhite Québerssdthaarr creosn i dsee ngt a
|l es bonnes pratiques de | 80OCDE.
Sdagissant des instances de gouvernance anal ys®es

noter que Retraite Québec se conforme a toutes les prescriptions qui se trouvent dans sa loi
constitutive et a mis en place tous les mécanismes de gouvernance qui y sont prévus. Il appert
toutefois que ces prescriptions différent, a différents égards, de celles établies en vertu de la LGSE

en ce Qqui concerne | 0idu@ARpdesesicamitésePour lesautreseétémeants s
analysés, les pratiques en vigueur a Retraite Québec correspondentaux recommandations des
Lignes directrices de | 60OCDE sur |l a gouvernance d

En ce qui concerne plusparticulierement| e cr it re doi np@gsequ@dac emo il ms L
les 2/3 des membres du CA doivent se qualifier comme administrateurs indépendants, alors que
la loi constitutive de Retraite Québec exige que seuk 7 de ses 17membres soient indépendants.
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En outre, la LGSE impose la mise en place de trois comités dCA ne regroupant que des membres
indépendants,al or s que pour Retraite Qu®bec cette exigen
vérification. A noter que la norme des 2/3 que prévoit la LGSE carespond & ce qui est recommandé

par les organismes spécialisés dans le domaine de la gouvernance des entreprises.

Il importe de rappeler que les instances de gouvernance instaurées en vertu de la LGSE ont pour

objectif de renforcer le pilotage stratégique des soci ®t ®s dO6E£t at ainsi qu
gestion de ses op®rations. fowerpar iRetraite Québec tlaBisilanp or t ar
syst me de retraite qu®b®coi s, il serait opportun
ducrittre do6i nd®pendance qui s &A .pneteliegéllexionpaurait menenb r e s d L
par exemple, a revoir la notion de « membre représentant » ou encore a justifier, comme le

recommande | 81 GOPP, | es ®Q/aquiestpesritepar@ap@S&rt ~ | a r

Sous r®serve du crit re doCAldmptempesemés au Tdbieau.28 s me mb
permet de d®montrer qudau regard des instances de
Québec sont tres solides. Sept des huit élémens considérés obtiennent la note « A ».

Tableau 2.3 Notation des pratiques relatives aux instances de gouvernance  4°

Eléments considérés “"res identMTfi ®s °~ Notation

Degré de clarté du cadre juridique régissant la gouvernance
1. Cadre législatif de Retraite Québec et cohérence avec les normes A
communément acceptées

2. Séparation des roles | Répartition explicite et adéquate des réles, en évitant le cumul A
entre CAet PDG des fonctions de PCA et de PDG
3. Composition et . S ' .
_p . Représentativité et profil de compétences des membres
nomination des du CA A
membres du CA
4. Indépendance des Proportion des membres du CA de Retraite Québec qui c
membres du CA peuvent étre considérés comme indépendants
e Exi stence ou non ° Retraite
5. Intégrité et éthique A

de déontologie

Nombre et réle des comités mis en place a Retraite Québec; A

6. Comités du CA . .
principaux extrants de ces comités

7. Rémunération des Accessibilit® de [ 06informat.
administrateurs versée aux membres duCA

Nature et fréquence des évaluations faites sur les membres
du CA: assiduité des membres aux séances du Conseil et A
de sescomités

8. Evaluation du CA, du
PDG et des comités

Echelle de notation : A = Pratique solide; B=Pr at i que acceptable et =€mtqueours do
passable, mais pouvant étre améliorée; D= Pratique avec de sérieuses lacunes a corriger; E Pratique ayant
un besoin uréfgmée.t do°tre
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