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PAR COURRIEL Québec, le 13 janvier 2020 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Numéro de la demande : LAI-ADM-19-026 
 
Objet : Suivi de votre demande d’accès à des documents 
 
 
 
Par la présente, nous donnons suite à votre demande d’accès à des documents, 
reçue par courriel le 16 décembre 2019 au Bureau du responsable de l’accès à 
l’information et de la protection des renseignements personnels de Retraite 
Québec.  
 
Votre demande était formulée ainsi :  
 

« En vertu de l’article 9 de la Loi sur l’accès aux documents des 
organismes publics et sur la protection des renseignements personnels, je 
désire recevoir le document suivant : 
 
Depuis le 11 juin dernier, veuillez nous indiquer le nombre de demandes 
reçues pour le deuxième palier du Supplément pour enfant handicapé 
nécessitant des soins exceptionnels, ventilées par région. 
 
Veuillez également nous informer des moyens mis en place par Retraite 
Québec pour faire la promotion du deuxième palier ainsi et les sommes 
investies par Retraite Québec pour faire de la promotion ou la publicité du 
nouveau programme. » 
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Après analyse, conformément à la Loi sur l’accès aux documents des organismes 
publics et sur la protection des renseignements personnels (RLRQ, chapitre A-2.1, 
ci-après « Loi sur l’accès »), nous sommes en mesure d’accéder partiellement à 
votre demande.  
 
Afin de faciliter la lecture de notre réponse, les éléments de votre demande sont 
repris ci-dessous. 
 

1. Depuis le 11 juin dernier, le nombre de demandes reçues pour le deuxième 
palier du Supplément pour enfant handicapé nécessitant des soins 
exceptionnels, ventilées par région. 
 
Réponse de Retraite Québec 
 
Conformément à l’article 1 de la Loi sur l’accès, Retraite Québec ne détient 
aucune donnée lui permettant de répondre à ce volet de votre demande. En 
effet, Retraite Québec ne peut distinguer le palier auquel font référence les 
demandes de Supplément pour enfant handicapé nécessitant des soins 
exceptionnels (SEHNSE), ces demandes ne visant pas un palier précis 
mais plutôt le SEHNSE lui-même. Par conséquent, une demande analysée 
par Retraite Québec peut résulter en une acceptation au palier 1, une 
acceptation au palier 2 ou un refus, et ce, en fonction des limitations de 
l’enfant à réaliser ses habitudes de vie. 
 
Vous trouverez toutefois ci-joint un tableau regroupant le nombre de 
demandes de SEHNSE reçues depuis le 11 juin 2019, par région. 
 

2. Les moyens mis en place par Retraite Québec pour faire la promotion du 
deuxième palier ainsi et les sommes investies par Retraite Québec pour 
faire de la promotion ou la publicité du nouveau programme. 
 
Réponse de Retraite Québec 
 
Vous trouverez ci-joint un document regroupant les informations 
demandées. 

 
Conformément à l’article 51 de cette loi, nous vous informons que vous pouvez faire 
une demande de révision en vous adressant à la Commission d’accès à l’information. 
Ce recours est prévu à la section III du chapitre IV (articles 135 et suivants). Votre 
demande doit être présentée dans les trente jours qui suivent la date de la présente 
lettre. À cet effet, nous joignons à notre envoi le document intitulé Avis de recours en 
révision.  
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Nous vous prions d’agréer,                , nos salutations distinguées. 
 
 
 
 Original signé 
 ______________________________ 

Julien Labrecque-Lebeau, avocat 
Responsable adjoint de l’accès à 
l’information et de la protection des 
renseignements personnels 

 
p. j. Avis de recours en révision 
 Tableau – Nombre de demandes reçues depuis le 11 juin 2019, par région 
 Ajout d’un palier au SEHNSE – Moyens de communications publiques 
 Extrait de la Loi sur l’accès 
  














